
THỂ LỆ CHI TIẾT

CHƯƠNG TRÌNH CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG TẠI HỆ THỐNG CÁC SÂN
GOLF THUỘC HỆ THỐNG CỦA ALEGOLF

(cập nhật thay đổi từ ngày 01/06/2023)

1. Nội dung chương trình:

Ưu đãi 50% phí Golf (bao gồm phí Greenfee và phí Caddie) khi đặt chỗ tại các sân Golf

thuộc hệ thống của Alegolf và thanh toán phí bằng thẻ tín dụng quốc tế PVcomBank Travel

vào các ngày trong tuần từ thứ 2 đến chủ nhật qua cổng thanh toán trực tuyến của Alegolf

với khách hàng đạt doanh số sử dụng thẻ tín dụng trong tháng liền kề trước tối thiểu

10.000.000 VNĐ.

2. Thời gian ưu đãi dự kiến: Từ 00h00 phút ngày 01/06/2023 đến 23h59 phút ngày

03/10/2023 hoặc đến khi hết ngân sách, tùy vào điều kiện nào đến trước

3. Loại sản phẩm áp dụng thanh toán tại Alegolf: Thẻ tín dụng quốc tế PVcomBank

Travel (bao gồm thẻ chính và thẻ phụ).

4. Loại sản phẩm áp dụng tính doanh số chi tiêu hàng tháng: Thẻ tín dụng quốc tế

PVcomBank Mastercard (bao gồm thẻ chính và thẻ phụ).

5. Đối tượng hưởng ưu đãi: Khách hàng có Thẻ tín dụng quốc tế PVcomBank Travel do

PVcomBank phát hành còn hiệu lực.

6. Tổng ngân sách chương trình: 500.000.000 VND (Bằng chữ: Năm trăm triệu đồng

chẵn).

7. Thể lệ chi tiết:

● Khách hàng đạt tổng doanh số chi tiêu thẻ tín dụng trong tháng liền kề trước tối thiểu

10.000.000 VNĐ. Doanh số chi tiêu được tính dựa trên mã khách hàng (CIF) gắn với

thẻ tín dụng PVcomBank Mastercard Lifestyle và không áp dụng với các giao dịch vấn

tin, in hóa đơn, sao kê, nộp tiền, chuyển khoản, phí, lãi, giao dịch đảo, hủy, hoàn trả,

verify, pre-authorize,... Lượt ưu đãi được tặng theo các mốc điều kiện sau:

o Tổng giao dịch chi tiêu tháng T từ 10.000.000 VNĐ đến dưới 30.000.000 VNĐ:

Tặng 1 lượt ưu đãi 50% phí Golf vào tháng T+1.

o Dành cho chủ thẻ đạt điều kiện chi tiêu từ 30.000.000 VNĐ tháng T: Tặng 2 lượt

ưu đãi 50% phí Golf vào tháng T+1.



o Các lượt ưu đãi của chủ thẻ được tự động bảo lưu và cộng dồn vào những tháng

tiếp theo nếu chưa sử dụng trong tháng được tặng.

● KH phải thanh toán bằng thẻ tín dụng PVcomBank Travel tại Alegolf khi sử dụng ưu

đãi trên.

● Không giới hạn sử dụng lượt booking được ưu đãi tại Alegolf của mỗi chủ thẻ và các

lượt ưu đãi còn hiệu lực phải được sử dụng trong thời gian diễn ra chương trình. Trong

trường hợp lượt booking ưu đãi trong tháng của khách hàng còn nhưng tại thời điểm

khách hàng đặt booking thì số lượt booking đã vượt tổng số lượt quy định trong tháng

cho toàn bộ Chủ thẻ của PVcomBank thì khách hàng sẽ không được sử dụng ưu đãi

trong tháng đó nữa.

● Ưu đãi chỉ áp dụng cho 100 lượt booking và thanh toán thành công bằng thẻ sớm nhất

tại Alegolf mỗi tháng. PVcomBank và Alegolf có quyền từ chối ưu đãi các giao dịch từ

số thứ tự 101 trở đi hàng tháng.

● Giao dịch thanh toán hợp lệ là những giao dịch thỏa mãn các điều kiện cụ thể như sau:

o Giao dịch thanh toán thành công là giao dịch thanh toán cho booking đặt sân golf

mà khách đã lên sân chơi theo đúng số lượng và số tiền đã thanh toán.

o Giao dịch phải được thực hiện bằng thẻ Tín dụng quốc tế của PVcomBank qua

cổng thanh toán trực tuyến của Alegolf, không bao gồm giao dịch đúp, đảo, hủy,

hoàn trả,... với thời gian thanh toán phí phải trước tối thiểu khoảng thời gian áp

dụng theo điều kiện hoãn hủy của mỗi sân trong bảng giá.

● Những giao dịch của booking đã bị hoãn/hủy hoặc giảm số lượng người chơi mà số

tiền thanh toán thấp hơn mức giao dịch tối thiểu được hưởng ưu đãi sẽ không được áp

dụng ưu đãi.

● Thời gian sử dụng để tính áp dụng ưu đãi cho khách hàng là thời gian khách hàng giao

dịch thực tế được lấy trên hệ thống của PVcomBank.

● Thời gian ưu đãi kết thúc vào ngày hết hạn của chương trình hoặc khi hết ngân sách

tùy thuộc ngày nào đến trước.

● Chỉ áp dụng với khách hàng đặt book qua tổng đài Alegolf 19002093, đọc đúng mã

BIN hợp lệ và hoàn tất thanh toán phí dịch vụ bằng thẻ Tín dụng PVcomBank Travel

tại website www.alegolf.com.

http://www.alegolf.com


● Khách hàng tham gia chương trình phải thực hiện theo đúng quy định về đặt sân, hoãn

hủy và thanh toán của Alegolf.

● Thời gian đặt trước tối đa không quá 7 ngày so với giờ chơi (tee-offtime).

● Thời gian hủy hợp lệ tối đa 3 ngày trước ngày phát bóng. Các trường hợp ngoại lệ cần

có xác nhận của 2 bên: Alegolf và khách hàng.

● Trong trường hợp khách hàng hoãn hủy không đúng như trong quy định hoặc đã đặt

nhưng không lên sân chơi golf mà không có thông báo, khách hàng sẽ phải hoàn 100%

phí phạt hoãn hủy như trong quy định của sân golf.

● Không áp dụng chiết khấu cho những giao dịch mà khách hàng đã hủy booking (căn cứ

trên email hủy booking gửi cho các bên bao gồm: Bên B và khách hàng).


